EL PROBLEMA DEL LENGUAJE
Trabajo Practico Grupal (Hasta 3 integrantes)

1-¢ Por qué el lenguaje amerita ser abordado pdiltsofia?

2-¢,Quién fue el filosofo que tematizo el lengugj€®mo se denomina a esta corriente
filosofica y cuando surge? (Unidad: ¢ Qué es la $olda? G. Obiols)

3-Diferencias entre signo natural y simbolo. Ejeifiga.

4-¢Qué es el lenguaje? ¢ Qué tipos de lenguajespasl@entificar?

5-¢,Cual es el objeto de estudio de la semiéticadyes son sus ramas tradicionales?
6-¢,De qué se ocupa la sintaxis y por qué decimesrjluye sobre la semantica?
Ejemplifica.

7-¢,Qué estudia la semantica? ¢ Cuales son los prasdesemanticos mas destacados?
8-¢ Qué tipos de definicion existen? ¢ Qué relacigste entre lenguaje y realidad?
Ejemplifica.

9-¢ Cuales son las dos cuestiones que aborda lanpiitiga? ¢, Qué tipo de funciones
cumple el lenguaje en su uso habitual? Ejemplifica.

Nota: Los ejemplos deben ser siempre originales. Noossiderara correcto
reproducir los citados por el autor.

1. Problemas de palabras

El lenguaje es algo que nos resulta tan familisg ganeralmente creemos que no
esconde secretos ni sorpresas, mucho menos tra®pagmbargo, ¢qué podemos
hacer cuando alguien dice que “la verdadera deroiactansiste en el gobierno de la
mayoria con respeto por la justicia social”, sdbd®, si después leemos que algun otro
ha dicho que “la verdadera democracia es el gabigenla mayoria con la mas estricta
libertad de mercado”? ¢Encogernos de hombros y deeies una opcion ideoldgica?
¢ Estudiar algun libro titulado “Teoria de la demao@” que tal vez nos aclare el
problema? Sin desdefiar las opciones anteriorepeomos al lector tomar por otro
camino: el de investigar, en una primera aproxigmaclas trampas que a veces nos
tiende el lenguaje, y los recursos que el mismagpn@gorciona.

2. El lenguaje

Casi constantemente hacemos uso de signos. Poplejedecimos que el humo es
signo de fuego o que la fiebre es signo de enfesithedn signo es, entonces, una
entidad que, para alguien, remite a otra cosa.cksjdos signos remiten a otras cosas
de un modo natural, es decir, hay una relacionipte dausa-efecto tal que el signo,
efecto, nos remite a la causa. Por ejemplo, el hafecto, remite al fuego, causa. Por
su caracter natural, la relacién entre un signo gue el mismo designa es descubierta
por el hombre. Estos signos se llaman signos datur®ero, ademas de descubrir
signos, el hombre inventa simbolos, es decir sigoosencionales. Asi, por ejemplo,
los aplausos pueden significar aprobacion y Idsdeis desaprobacién, o mostrarle la
lengua a una persona puede significar que me derkdla. El caracter convencional de
estos simbolos puede quedar claro si se reparaecergalgunas ocasiones, por ejemplo
festivales de musica rock, los silbidos sirven ta@mlzomo simbolo de aprobacion o, en



algunas culturas, mostrar la lengua es una fornsaldelar. Asimismo, las palabras son
Gtiles simbolos, pues cierto animal recibe el nend& “perro” en castellano y “dog” en
inglés.

Cuando los simbolos constituyen un sistema, es,det totalidad organizada segun
ciertas reglas, que sirve para la comunicaciéaness en presencia de un lenguaje. Asi,
por ejemplo, el castellano o el inglés, o el lefgude la medicina son ejemplos de
lenguajes. Todo lenguaje, por estar compuestoipdratos tiene un caracter artificial,
pero se llaman lenguajes naturales a aquellos aumo el castellano, el inglés o el
chino, son lenguajes histéricamente constituidesdexir, formados sin deliberacion,
sometidos a modificaciones constantemente. El Epgde la mateméatica o el de la
l6gica que estudiaremos un poco mas adelante sonplkjs de lenguajes formales,
rigurosamente constituidos. A mitad de camino efdee lenguajes naturales y los
formales se hallan los lenguajes técnicos coma ¢h dnedicina o el del derecho, que
son lenguajes naturales con palabras estrictandefitddas. Comenzaremos por tratar
los lenguajes naturales, sefialaremos algo endalaon los lenguajes técnicos y en los
capitulos siguientes consideraremos los lenguajesales que nos serviran para aclarar
algunos problemas que presentan los primeros.

Se llama semiética a la disciplina que estudiasigaos en general. La semidtica se
subdivide en tres ramas o0 puntos de vista que &gosintaxis, la semantica y la
pragmatica.

Cuando al estudiar el castellano aprendimos qusujeto debe concordar en género y
namero con el predicado”, aprendimos una reglaasiich de este idioma, pues la
sintaxis estudia las relaciones entre los simbdéosn lenguaje con independencia de
su significado o de su uso. Cualquier lenguaje rahtiiene reglas sintacticas que
sefialan qué expresiones son correctas en ese jiengsa por ejemplo, la expresion
“muerto hombre una” es una expresion malformadaadiicamente en el idioma
castellano. Las incorrecciones sintacticas puent@at confusa una comunicacion.

Cuando un jugador de futbol, en un reportaje radmhtesté “me es inverosimil jugar
de defensor o de delantero”, violo una regla seiwemel castellano, la que atribuye
cierta significacion a la palabra “inverosimil”’, sihta de la significacion de
“indiferente”. La semantica estudia las cuestiorederidas al significado o la relacion
entre los simbolos y lo que los simbolos designan.

Finalmente, si alguien se dirige a una mujer yregpnta “¢ Es usted una solterona?” y
lo hace inocentemente, es porque ignora el usorgiyo con que se emplea la palabra
“solterona”. La pragmatica estudia los usos degleie, sus efectos emotivos y los
aspectos sociales del mismo.

Aunque es posible discutir la distincion entre gdtes puntos de vista, en particular
entre semantica y pragmatica, o sea, la difereidciaentre significado y uso de una
palabra, se puede considerar que la misma es niwnuina primera aproximacion al

tema, como la que se esta efectuando.



3. Problemas sintacticos

Como se sefialé mas arriba los lenguajes naturakeep reglas que establecen cierto
tipo de correccion y de incorreccion y permitenedeinar cuales expresiones son
sintacticamente correctas en el lenguaje y cu@eési, por ejemplo, si se dice:

“Los caballo blanco estaban en el establo”

se viola una regla sintactica del castellano qtebésce que el articulo, el sustantivo, el
adjetivo y el verbo deben concordar en género yamdnitsta es una regla formal, pues
se desentiende del contenido o significado conatetlas palabras y de las situaciones
de su uso. La sintaxis, al estudiar las relaciodeslos simbolos entre si, con
independencia del significado o el uso, se ubicanenperspectiva formal.

Consideremos este titulo de una noticia periodistic

UN BATALLON
EN LA PARADA
MILITAR

DE MUJERES

Si nos atenemos al mismo puede interpretarse due tma parada (desfile) militar de
mujeres en el que hubo un batallon que no se sad@ayticularidad tenia. Al leer la
noticia se aclara que:

“Por primera vez en la celebracion de la fecha patria desfilaron ante el palco oficial las aspirantes
al Cuerpo Profesional Femenino del Ejército. El apretado grupo de mujeres...”

Al redactar el titulo se cometié un error sintactst lo que se deseaba era anticipar el
contenido expuesto en el articulo, pues la expne'si® mujeres” no califica a la parada
militar, sino al término “batallén”.

Analicemos este otro caso que es un fragmento danumcio de un servicio de
medicina pre-paga:

SALUD PARA TODOS
UN SERVICIO PARA EL BIENESTAR
DE SU FAMILIA
QUE NOS
ENORGULLECE

¢,De qué estaran orgullosos e SALUD PARA TODOS?& &adrservicio que brindan o
de mi familia? En publicidad es un recurso habijugér con este tipo de ambigliedades
de origen sintactico.

Al estudiar gramatica se aprende la sintaxis ddenguaje natural determinado. La
sintaxis gramatical es la sintaxis del castellam@ a@el francés o la del inglés, y en cada
uno de estos casos es distinta. Pero al lado dmtixis gramatical hay una sintaxis
l6gica que estudia las estructuras o formas masrgks de los lenguajes y que puede



constituirse en un sistema de referencia paraelogulajes naturales. Asi por ejemplo,
expresiones como:

Todas las computadoras estan embrujadas.

No hay computadora que no esté embrujada.

Si es una computadora, estd embrujada.

No es cierto que algunas computadoras no estan embrujadas.

Y otras expresiones similares del castellano, €lés) el francés, etc. pueden
considerarse como variaciones de una unica forgiedo

Todo SesP
O, en un lenguaje légico formal que se estudiars adé&lante:
(x) (Fx O Gx)

Que se lee “Para todo x, si x tiene la propiedadnonces x tiene la propiedad G”,
donde F es la propiedad “ser una computadora” y é&’la propiedad “ser una cosa
embrujada”.

En los proximos capitulos se presentaran alguna®mes de l6gica que ayudaran a
aclarar algunas estructuras de los lenguajes hegurde remarca “ayudaran” porque
aungue a principios del siglo XX se creyo que wwylajes Iégicos podian suplir con
ventajas a los lenguajes naturales, hoy se entigndelos lenguajes formales sélo
pueden contribuir a aclarar los lenguajes naturales

4. Problemas semanticos. Ambigtiedad y vaguedad

Como se dijo anteriormente, la semantica estudield@ion entre los simbolos y lo que
éstos designan, la semantica estudia la cuestibrsigeificado. En los lenguajes
naturales el significado de las palabras lo enaomis en los diccionarios. Pero, a
veces, surgen dificultades relacién con el sigadia Consideremos el significado de la
palabra “vela” tal como se encuentra en el dicgiona

Accion de velar o permanecer despierto. [...] Cuerpo cilindrico de cera, estearina u otra materia
grasa con una mecha en su interior, que sirve para alumbrar. Conjunto de pafios de lona, lienzo,
etc. que, unidos por costuras e izados en los mastiles y desplegados, transmiten a una
embarcacion el impulso que reciben del viento.

Diccionario Kapeluz de la lengua espafiola. Buenos Aires, Kapeluz, 1985.

Las palabras que tienen mas de un significado sentiean ambiguas o polisémicas.
Son ejemplos de palabras ambiguas, “fin”, “ban¢céfé”, etc. La mayor parte de las
veces el contexto permite evitar el problema deisigdo que se plantea en el caso de
las palabras ambiguas. Asi, por ejemplo, si unmeasi se halla en alta mar, en un
velero, y recibe la orden “iSuba la vela!” es dliffpie le surjan dudas acerca de cual es
el significado de la palabra “vela” en este cordext

Sin embargo, en ocasiones la ambigliedad puede espsngrosera, mas sutil. Por
ejemplo, si alguien plantea si el azucar es o ricedauando esta en la azucarera,



probablemente se ingrese en una discusion sin rinlae que algunas personas
argumenten que efectivamente ser dulce es unaeglagbiobjetiva del azucar y que el
azucar es dulce en cualquier lado que se haltegad otras podran contestar que dulce
es la sensacidon que experimentamos los seres hamaabvez otros animales y que,
en consecuencia, el azlcar no es dulce cuanders$sdazucarera. En realidad, ocurre
que “dulce” es una palabra ambigua, que por unge Egnifica cierta composicion
fisicoquimica en la que predominan moléculas deaga y por la otra parte una cierta
sensacion que experimentamos gracias al paladau Brimer significado, el azlicar es
dulce cuando esta en la azucarera, en su segugnificsido, no lo es.

Consideremos ahora el significado de la palabrantpgrafia”:

Escritos, dibujos, etc. dirigidos intencionalmente a provocar la lujuria. [...]
Diccionario Kapeluz de la lengua espafiola.

Aca el problema no es la ambigledad; sin embarguigsificado esta tan podo acotado
que dados ciertos objetos no estariamos muy segu&sa de si deben o no ser
considerados pornograficos, es decir, no sabrissh@plicarles o no la palabra. Se
llaman vagas a las palabras cuyo significado esaomo. El diccionario dice “Escritos,
dibujos, etc.”, cabe preguntarse qué incluye esk.” e;fotografias?, ¢filmes?,
¢ estatuillas?, ¢ muebles?, ¢comidas? ¢ Coémo sasédrsi‘dirigidos intencionalmente a
provocar la lujuria”? ¢Se le debe preguntar alr@u@asi seguramente respondera que
no, que su intencion es de caracter artistico. gCdaterminar la intencién? ¢Qué
significa “lujuria”? si un objeto tiene la intenci@e provocar la lujuria, sea lo que sea,
y no lo logra ¢igualmente es pornografico? ¢Y sb@to provoca la lujuria de unos y
no la de otros?

Se podria pensar que una palabra como “pornografiaina palabra que se refiere a
algo mas o menos complejo y que por esta circucistas vaga. Pero, en realidad,
todas las palabras son en mayor o menor medida.v@gasideremos el objeto que el
lector esta leyendo, sin muchas dudas es un Wdrora bien, si este objeto tuviera sélo
100 paginas, ¢lo seguiriamos llamando un libro?d8da que si; y si sélo tuviera 20,

¢también? Quizas algunos vacilen ya, pero otroslgmuenantenerse firmes en que
igualmente es un libro. Ahora si tuviera solo 5ipag unidas con un broche, parece
dificil que se lo pueda seguir llamando “libro”.r@g cual es la frontera entre los libros
y los folletos?

Aunque en la vida ordinaria la precision del lenguwes mas o menos suficiente y una
dosis de ambigiiedad y de vaguedad son Utiles muastpn expresarnos con economia
de palabras, hay ocasiones en las cuales se pplea@ar problemas. Imaginemos que
se quiera favorecer la fabricacion de un calzaqulam y que al efecto se apruebe una
ley que establezca una exencion impositiva paradpatillas, pero no para los zapatos.
En ese contexto utilizar simplemente el significdgbitual del término “zapatilla”
puede acarrear bastantes problemas.

Para estudiar modos de eliminar la ambigliedadycreth vaguedad de las palabras es
necesario pasar al tema de la definicibn aunqueigmente consideraremos otro
problema que presenta el significado de las padabra



5. Significado y referencia. Lenguaje y realidad

Podria pensarse que si una palabra significa dégenisma debe referirse a algo

existente. Si el significado depende de, o esténado con la relacion entre la palabra
y su designado, parece que debe haber algo a lseqadiere la palabra.

Los distintos lenguajes naturales poseen palabaaa pombrar objetos. Asi, por

ejemplo, la palabra “vela” tiene un significado (gle le asigna el diccionario) y se

refiere a ciertos objetos de tela o cera. Haygealidad, velas que sirven para alumbrar
y velas que sirven para impulsar un navio.

En general, las palabras, o al menos los sustanti#@ue nos valemos cotidianamente,
cumplen con estas dos condiciones: tienen un dedognes decir, significan una

cantidad de notas caracteristicas (las que se minaneen el diccionario) y ademas

tienen una referencia o un referente, es decir, bhjtos que satisfacen las

caracteristicas sefaladas por el designado.

Sin embargo, aunque las palabras por el solo hdehmertenecer a una lengua tienen
designado, no todas tienen referente. Asi, por@jgra palabra “ciclope” designa a un
gigante que tiene un solo ojo en la frente, perdiare referente, en la medida que no
hay objetos que satisfagan las notas caractedstef@aladas.

Hay entonces, palabras ambiguas que nombran olgetadistintas clases, palabras
vagas que no se sabe si aplicarlas o0 no a cidrjets, palabras que tienen designado y
referente y palabras que, aunque tienen designadenen referente. En realidad,
desde el principio nos estamos refiriendo a laalpakgeneraleso universalesque
nombran clases o colecciones de individuos, consar¢p, por ejemplo, y no a las
palabrasindividuales que nombran a un objeto determinado a través deourbre
propio, como “Octavio” o de una descripcion defmidel perro de mi hermano
Horacio”. Poner un nombre individual a cada codandendo seria una tarea infinita o
humanamente inabordable, reservamos nombres prparasreferirnos solo a objetos
que por algun motivo no s importan: personas coMarfa Julieta” o “Ana Inés”,
perros como “Octavio” 0 “Rin Tin Tin", etc. pero rienemos nombres individuales
para nombrar, por ejemplo, cada cucaracha, cadadeecla cabeza, etc. En realidad,
tenemos palabras generales o universales para aorolases de objetos que nos
interesa nombrar como la palabra “tigre” para n@nloiertos felinos o “felino” para
nombrar ciertos animales, o “animal” para nombragieatos seres vivos, etc. pero
tampoco tenemos una palabra para cada clase desplger ejemplo, no tenemos una
palabra, al menos en castellano, para nombrardde‘gle la pared que rodea el marco
de una caja fuerte”, pero podemos inventar unapdam tenemos una palabra para
nombrar al “tigre de piel color naranja que vive cautiverio”, y, si nos hace falta
igualmente podemos inventar una para nombrar atipstele tigres. Esto también nos
lleva al tema de la definicion del que pasamosupamos a continuacion. Solamente
digamos que lamentablemente o afortunadamente ndasena correspondencia
biunivoca entre lenguaje y realidad de modo queda palabra le corresponda una cosa
y a cada cosa una palabra. Por el contrario, tes@alabras a las que no corresponden
cosas y cosas para las cuales no tenemos paldbrabién ocurre, lo consideraremos
mas adelante, que tenemos, a veces, mas de ubsapadasa nhombrar una misma clase
de objetos.



6. La definicién informativa

Definir una palabra es expresar su significadonahos, tanto de éste como baste para
su empleo “normal”. El diccionario de una lenguatmne la definicion de las palabras
qgue integran esa lengua. Las definiciones del aliesio son verbales, es decir estan
construidas con palabras, ieformativas porque las mismas informan acerca del
significado que una comunidad linglistica otordasapalabras. Suele ocurrir que los
diccionarios contengan palabras que ya nadie emple@o por ejemplo, “chupa:
prenda de vestir, con mangas ajustadas y falda.cdry que por el contrario, palabras
MAas 0 menos recientes y empleadas al menos pgranieade la comunidad linguistica
no hayan sido incorporadas al diccionario como pgmplo “trucho”, con el
significado de “falso o inauténtico” o “palida”, meel significado de “tristeza” o algo
parecido en el habla de los jovenes. Otras, enicasin incluidas en un diccionario de
lengua esparfiola como regionalismos, es decir, r@ajue tienen un significado para
los hablantes de un determinado pais o region, gooncejemplo, “milanesa: Arg.,
Urug. Filete de carne rebozado con pan ralladoeydy frito”. Pero, en cualquier caso,
cuando una palabra es incorporada al diccionaridefaicion de la misma informa
sobre el significado que cierta comunidad lingG#stle otorga a esa palabral
diccionario recoge significados, no inventa

De una definicién informativa puede decirse queesladera, en la medida en que la
misma informa el significado que los hablantes i comunidad linguistica le asignan
a una palabra, por ejemplo, la definicion de “mailégf como “nifio que ayuda en la
misa y otros ministerios del altar” es verdadergentnas que es falso sefalar que el
significado de “momia” es “cuna de mimbre, lona, @ara nifios muy pequenos”.

Al recoger significados ya existentes la definicigoformativa no nos permite resolver
los problemas de ambigtiedad o vaguedad de lasrgslabl nos posibilita introducir
nuevas palabras; para ello, tenemos que pasan &pairde definicion que se denomina
definicion estipulativa.

7. La definicion estipulativa

Supongamos que decidimos lo siguiente, “llamareimascon’ a ‘la parte de la pared
que rodea el marco de una caja fuerte” o “llamarertigrin’ al ‘tigre de piel color
naranja que vive en cautiverio”, en este caso drabs dado sendas definiciones
estipulativas. Undefinicion estipulativaes aquella en la que se inventa una palabra o se
toma una palabra preexistente y se le estipulagmagor decision propia un cierto
significado. Los dos ejemplos que se dieron lo delncaso en el que se inventa una
palabra, pero, también se pueden dar definicionsspudativas de palabras
preexistentes, por ejemplo, “se denominara ‘li@dun conjunto de no menos de 48
paginas impresas y encuadernadas que no sea ui@@ob periddica™. La definicion
estipulativa se caracteriza porque la encabezdammaila del tipo, “llamamos...”, “se
denomina...”, “llamaré...”, etc. Este tipo de definicés no pueden ser verdaderas ni
falsas, ya que no dicen lo que una palabra signiBmo que proponen un significado
para una palabra. Como contrapartida, las defingscestipulativas pueden saitosas

o constituir lamentablesacasos Analicemos los ejemplos anteriormente formulados.

La definicidbn que propone entender, por “marcoffagarte de la pared que rodea una
caja fuerte” podria, por ejemplo, ser (til para baada de ladrones que se dedicara a



robar cajas fuertes. Suponiendo que el “modus opérde la banda fuera perforar con
taladros la pared que rodea el marco de la cajgefpara acceder al tesoro, para los
ladrones seria (til poseer una palabra como “margde funcionara como una
abreviaturade “la parte de la pared que rodea una caja fugrfgor ejemplo usarla en
oraciones del tipo “El marcon de la caja del Batedelgrano es duro y tendremos que
usar unas mechas especiales”. Si la forma de operastos ladrones se generaliza a
otras bandas, los periodistas difunden la palabraré¢on”, los gerentes de bancos
consultan a los arquitectos acerca de como refdosamarcones, y estos ultimos la
adoptanja definicién estipulativa se transformara en infativa para, al menos, una
parte de la comunidad linglistica de habla casi@llRodemos pensar que muchas de
las definiciones que hoy son informativas fueranse momento, estipulativas exitosas.

La definicion que propone llamar “tigrin” al “tigrée piel color naranja que vive en
cautiverio” no parece que vaya a constituirse e@xito. ¢ Tiene algun interés nombrar
a esta clase de individuos? ¢En qué ocasion ergtesm esta palabra? ¢Qué
propiedad, en algun sentido relevante, podrianr tlxsetigrines? Se pueden inventar
palabras para denominar a “los lapices rojos quEmimenos de cinco centimetros de
largo y que tienen la punta quebrada”, “los jugadate futbol que juegan en un club y
gue son simpatizantes de otro”, etc. pero no pageeelas mismas fueran a tener
aplicacion y seria conveniente no intentar engrosa@cesariamente los diccionarios

gue ya suelen ser bastante voluminosos.

Finalmente le definicidbn que estipulativamente ldstze que “libro” significard “un
conjunto de no menos de 48 paginas impresas y @acwlas que no sean una
publicacion periédica”, constituye, en realidad, aurdefinicion propuesta en
bibliotecologia para la clasificacion del materiaibliografico que se guarda en
bibliotecas. Es importante hacer notar que estaidgih de “libro” se relaciona con la
de “revista”, “folleto”, etc., es decir, son defilones que establecen una suertendpa
semanticoen el cual se delimitan significados entre palalgae pueden tener un
significado parecido. Esta tarea se realiza al ddoel estudio de un tema en una
determinada disciplina. Asi, por ejemplo, en eledbeo se define estipulativamente el
significado de términos como “robo”, “hurto”, “atal, etc. que en el lenguaje natural
son ambiguos y vagos. Merced a este tipo de defires se elimina la ambigiedad y
reduce la vaguedad de las palabras y se constitagejue habiamos llamado lenguajes
técnicos, es decir, los lenguajes como el de laiagimed el derecho o la bibliotecologia
que estan conformados por un lenguaje natural elsgule han agregado términos
estrictamente definidos, ya sea porque se sustitiogesignificados de términos usuales
vagos 0 porgue se inventan palabras a las queikayat un significado mas o menos
preciso. Vale la pena hacer notar que un lengéajeido replantea una parte de la
semantica de los lenguajes naturales, precisani@ntenstituida por los numerosos
términos técnicos, pero conserva el resto de laaséoa y toda la sintaxis de los
lenguajes naturales.

Las definiciones estipulativas tienen entoncesfdonsiones principales. Por una parte
las mismas operan conabreviaturasde expresiones que al ser usadas en un cierto
contexto es conveniente abreviarlas con una pal&oraegundo lugar las definiciones
estipulativasliminan la ambigiedad y reducen la vaguedaduna palabra al fijar mas
claramente su significado en relacion con otrasalpak que tienen significados
parecidos. Esta labor se da en el marco de unamdessla disciplina al elaborar
clasificaciones o teorias. Las distintas cienciaquieren un lenguaje preciso y



contribuyen, a su vez, a constituirlo, inventanéominos o atribuyendo nuevos
significados, mas precisos a otros preexistentegs Lpalabras definidas
estipulativamente por las diferentes ciencias canréa suerte que tengan las teorias en
el marco de las cuales surgen. A su vez, del teamiasiteorias nos ocuparemos mas
adelante.

Podemos construir cuantas definiciones estipulstigaeramos, pero, de la misma
manera que no podemos poner un nombre de indiddiamla objeto singular, tampoco
podemos ni es util nombrar las diferentes clasesbfios que podemos distinguir en la
realidad o simplemente concebir intelectualmenééo 8s util nombrar aquellas clases
gue tienen para nosotros un interés practico acteor

8. La definicién persuasiva

Supongamos ahora que alguien dice, como se hahfgeptio al comienzo, “la
verdadera democracia consiste en el gobierno dejeria del pueblo con respeto por
la justicia social”. Quien formula esta oraciondeshplicitamente dando una definiciéon
de la palabra “democracia” como “gobierno de la oni@ydel pueblo con respeto por la
justicia social”.

¢ Se trata de una definicién informativa? El dicaiom define a la palabra democracia
diciendo que es el “sistema de gobierno en quaieblp ejerce la soberania y elige a
sus representantes por medio del sufragio”. Lanaddin informativa es bastante vaga,

por cierto, pero nada dice de la justicia socia. ¢ puede afirmar, entonces, que la
definicion propuesta sea de tipo informativo.

¢ Se trata de una definicion estipulativa? Podniamees el autor al agregar “...con
respeto por la justicia social” esta precisandddanicion informativa, pero le falta la
clausula que dice “llamaré...” o “denominamos...”. Enlggar, aparece una formula
que dice “la verdadera...” con la que se cierra sZuBion sobre el significado de la
palabra.

Se llamadefinicién persuasivaa una definicion que tiene una parte informativa,
componente estipulativo y en la que el todo restdtaes presentado como “la
verdadera” definicion de la palabra.

Consideremos otra definicion persuasiva de la migakbra “democracia” “la
verdadera democracia consiste en el gobierno dealgoria del pueblo con la mas
estricta libertad de mercado”. Aunque posiblemeéetsigno ideoldgico antagénico a la
anteriores, también aqui tenemos una definiciosyasiva de “democracia”’, con una
parte informativa, cuando dice que es el gobiemdadmayoria del pueblo, una parte
estipulativa: “con la mas estricta libertad de rada y afirmando que todo eso es “la
verdadera democracia”.

¢, Qué funcion cumplen las definiciones persuasitias@e apoderarse de palabras con
efectos emotivos positivos y asignarles un sigada que responda a pnograma de
accion Asi, por ejemplo, el defensor de la libertad deraado busca incluir la
mencionada libertad dentro del término “democraqiag, en general, tiene resonancias
emotivas positivas, para que el mismo incluya sttrad@. De igual modo procede el
defensor de la justicia social. En lugar de discptir separado las bondades de sus



respectivas doctrinas las introducen en el sigadficde un término que pretende referir
a algo, de general aceptacion y que, siendo masnmsrvago, permite que se incluyan
en él clausulas estipulativas haciéndolas aparemero si fueran informativas. En
general, las clausulas “la verdadera poesia es.'vemaderamente filosofia es...” 0
“la verdadera cultura es...” introducen definiciopessuasivas mediante las cuales se
intenta que las palabras “poesia”, “filosofia”, ltawa”, etc. cobijen en su seno un
programa ideolégico mas o menos definido y quexstuga a los adversarios de ese
programa por no hacer “verdadera poesia”, “verdafilesofia” o “verdadera cultura”.

Hasta ahora nos hemos ocupado de problemas seosargg decir, de cuestiones de
significado del lenguaje natural. Sin embargo ratiat la definicion persuasiva hemos
dicho que a través de la misma es posible apogedwalabras que tienen efectos
emotivos positivos. Pero entonces cabe preguntgps®, qué algunas palabras tienen
efectos emotivos positivos?, ¢de donde procedes efectos?, ¢cuales son las
funciones del lenguaje? Con estas preguntas salsreusos sociales del lenguaje
pasamos al terreno de la pragmatica.

9. Pragmatica. Los usos del lenguaje

La consideracion de los siguientes ejemplos nasifiek entender los principales usos
o funciones que tiene el lenguaje

Casof1
Las mitocondrias proporcionan energia a la célula

Caso 2
iCuerpo a tierra!

Caso 3
Andaluces de Jaén
aceitunero altivos,
decidme en el alma: ¢ quién,

quién levanté los olivos?
(Miguel Hernandez)

Caso 4
Juez: José Arias, jaceptariais por esposa a Ana Pérez?
José Arias: Si.
Juez: Ana Pérez, ;aceptariais por esposo a José Arias?
Ana Pérez: Si.
Juez: Bien, los declaro marido y mujer.

El caso 1 ejemplifica el usaformativodel lenguaje. Cuando el lenguaje se usa de esta
manera, en general, se emplean proposiciones,ajquexpresiones declarativas de las
que tiene sentido predicar su verdad o su falsdeladénguaje informativo tipico es el

de las ciencias y mas en particular el de las @snmaturales.

El caso 2 ilustra el usdirectivodel lenguaje. A diferencia del caso anterior equel se
suministra informacion, en el lenguaje directivoirgerés principal o uUnico es lograr
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una conducta. El lenguaje directivo tipico es ellake 6rdenes, los juegos, etc. El
lenguaje directivo no es ni verdadero ni falso ebacto, seria ridiculo contestar “Falso”
o “Verdad” frente a una orden del tipo “{Manos laatt

El caso 3 es un ejemplo del us@resivadel lenguaje. En este caso, fundamentalmente,
se intenta poner de manifiesto y/o suscitar eneekptor ciertossentimientoso
emocionesEl lenguaje expresivo por excelencia es el didiatura, en general, y el de
la poesia, en particular. Tampoco de este lengiadje predicar verdad o falsedad, al
menos en la forma en que se lo hace en el prinser ca

El caso 4 ejemplifica el usmperativodel lenguaje. En el uso operativo, el mero uso del
lenguaje realiza un cambio en la realidad (adeneda @bvia produccion de sonidos).
Al decir el juez, en determinadas circunstanciass“ldeclaro marido y mujer” dos
personas quedan casadas. En este lenguaje impolieemanera los detalles formales:
sellos, firmas autorizadas, formularios, lugara®piados, etc. De este uso del lenguaje
no se predica verdad o falsedad, pero si se puede gue ha sidafortunadoo
desafortunadoAsi, por ejemplo, si el presidente tomara juramentun ministro sin
que se labrara la correspondiente acta, podriagngge lo actuado por es ministro y
de las palabras pronunciadas en la ceremonia deiaaulel cargo y juramento se diria
gue han sido desafortunadas, pues no han logractonsetido.

Pero, mas alla de estos cuatro ejemplos arquetipgcosu empleo habitual, el lenguaje
cumplefunciones mixtases decir, en un mismo texto es posible desculds de una
de las funciones que acabamos de detallar. Coesidsr por ejemplo, el siguiente

aviso publicitario:
SCIENTIFIQUE

EUREKA

LE COQ SPORTIF creé el calzado EUREKA a
partr del mas avanzado concepto en
investigacion y disefio (...)

En este anuncio, por una parte se brinda ciertarnrecion acerca de la suela, el
contrafuerte, etc., pero también se intenta suseiteociones a través del empleo de la
palabra francesa “scientifique”, pues todo lo dfertt goza de prestigio y mas si es en
francés, “avanzado concepto”, etc. Pero lo infoivoat o expresivo estan en definitiva
al servicio de lo directivo que constituye la furciprincipal en los avisos publicitarios

que, en ultima instancia nos dicen, “use...”, “compte
Consideremos esta otra “informacion” publicada esemanario de interés general.

PANTALLAS PLANAS:
LOS TELEVISORES DEL FUTURO
EMPIEZAN A IMPONERSE

Los televisores de pantalla cuadrada estan pisando fuerte en el mercado de la electrénica de
consumo. En algo menos de un afo han llegado a alcanzar un porcentaje que oscila entre el 10
y el 15 por ciento del total de aparatos vendidos, cifra mas que notable si se tiene en cuenta que
los primeros televisores de este tipo empezaron a fabricarse en Espafia a principios de 1987 (de
la mano de Sharp y Philips) en sus dos modalidades. “full square”, es decir pantalla cuadrada, y
“flat Square”, un receptor plano que elimina toda concavidad. La gran ventaja que supone esta
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nueva técnica —que no encarece el producto aunque su precio es mas elevado por incorporar
nuevas prestaciones- es la gran nitidez que se gana, porque los puntos centrales no se
distorsionan. Los expertos en el tema vaticinan la desaparicién, a medio plazo, de los televisores
de 22 y 26 pulgadas, y a mas largo los de 16 y 20. Por su parte, las pantallas planas estan
imponiendo una medida hasta ahora poco estandar: las 7 pulgadas que hacen confundir a un
pequefio aparato de televisién con una radio.

Esta claro que en este caso al informar no sereagiado aséptico, que s opina sobre el
tema constituyéndose en un caso de publicidad etabpero un lector desprevenido
puede considerar que se trata de pura informacid yYomprender por qué dias
después de leer este texto empezo a consideral qelevisor que habia comprado el
afo anterior era un tanto anticuado.

10. Efectos emotivos del lenguaje
Consideremos los siguientes versos contenidos @tagjeta de fin de afio:

Este humilde servidor

por mal nombre basurero
hoy como siempre sincero
le augura felicidad

para esta Navidad

y el Afio venidero.
El recolector de residuos

¢, Qué diferencia semantica hay entre los términasuttero” y “recolector de residuos™?
Salvada la ambigiiedad de “basurero”, ninguna, antlesggnan a la “persona que
diariamente recoge las bolsas que contienen desjesrd/ que se colocan en las
aceras”, pero la carga emotiva es distinta en uoioycaso: el primer término tiende a
desvalorizar o valorar negativamente lo nombradosegundo, tiende a valorarlo
positivamente, asi lo hace notar explicitamentudr que desdefia “basurero” y firma
El recolector de residuos.

Una comunidad linglistica, ademas de asignar pdkbras un cierto significado, les
confiere una cierta carga emotiva, o valorativa @ue se denominefecto emotivo
Palabras que, desde el punto de vista semant@wniun significado muy similar o
idéntico, se diferencian, desde la perspectivampétiga, por sus efectos emotivos.

Palabras como “zapatilla” y “calzado deportivo'irigeenta” y “mucama”, “peluquero”
y “peinador”, etc. designan practicamente lo mismero tienen efectos emotivos
marcadamente distintos: las ubicadas en el primgarl de cada par tienden a
desvalorizar lo nombrado, las otras a valorarlagegscion con la primera.

Los casos anteriores no deben confundirse con laguEgrminos que expresan una
diferencia semantica importante aunque el legodéiea confundirlos. Por ejemplo,

“neurosis” y “psicosis” en el campo de la psiqutdesignan trastornos distintos y
seria absurdo que alguien dijera “Bueno, al fil gado, se trata de nombrar de otra
manera a la locura”.
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En ocasiones se utilizan palabras de idiomas ¢ggtas) a veces ignorando su
significado, sencillamente porque se supone qustigi@n. Asi, por ejemplo, la

tradicional palabra castellana “café” se ha viststituida por la inglesa “coffee” o por

la italiana “caffé”, o también por otros términasegsimplemente deforman la palabra
castellana.

Mucha gente esta mas predispuesta a comprar ualdrargi la etiqueta dice “Will
Williams” que si lee “El gauchito”, probablementergue las expresiones en inglés
gozan de cierto prestigio, aunque ambas marcasiesaonocidas.

Los efectos emotivos de las palabras pueden @iama comunidad linguistica a otra
o dentro mismo de una comunidad de un pais a @d¢rona clase social a otra, de una
generacion a otra. Asi, por ejemplo, el aviso dehatel que decia “Garden estilo

francés” y “Phono...” puede tener efectos emotivositpms en algunos sectores

socioculturales y negativos en otros para los @uenézcla entre “garden”, palabra
inglesa, y el “estilo francés” que se anuncia, quobn la expresion “Phono” por

“teléfono” puede ser considerada de pésimo gusto.

La presencia de términos cargados emotivamenteepigcer que la informacién sea
valorada positiva o negativamente.

Consideremos el siguiente texto que podria estarado de la seccion “politica
nacional” de un diario cualquiera:

En el dia de ayer, por la noche, en un restaurante de los suburbios, cuando las copas estaban
vacias y los rostros un tanto colorados, ambos lideres politicos, rodeados de un pequefio numero
de sus acdlitos, pusieron la firma al pacto que establece la alianza para integrar listas de
candidatos comunes para las proximas elecciones.

La presencia de términos como “suburbios”, “copasias”, “rostros colorados”,
“acolitos, “pacto”, le da a la noticia un tinte a¢igo. EI mismo hecho pudo haber sido
descripto invirtiendo sus efectos emotivos dedaisnte forma:

En el dia de ayer, después de una cena en la que imper6 la alegria y la cordialidad, en un
restaurante de la zona norte del gran Buenos Aires, ambos lideres politicos rodeados de sus
mas estrechos colaboradores, después de brindar por la unidad nacional, firmaron un acuerdo
que establece la alianza para integrar listas de candidatos comunes para las proximas
elecciones.

Pero un periédico netamente opositor también pwdehempeorado la noticia de la
siguiente manera:

En el dia de ayer, entre gallos y medianoche, en una taberna suburbana, borrachos y rodeados
de sus fanaticos, ambos jefes politicos firmaron, a espaldas del pueblo, un pacto espurio para
integrar listas de candidatos comunes para las proximas elecciones.

Vale la pena hacer notar que las descripcioneplcaxiones cientificas deberian estar
despojadas de expresiones muy cargadas emotivampente aunque esto, no sin
dificultades, es factible de lograr en las cienclada naturaleza, es mas dificil en las
ciencias humanas y sociales en las que las vatmegison dificiles de evitar.
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11. A modo de conclusion

Al comienzo de este capitulo plantedabamos quenglige es un objeto que aunque nos
es familiar y, por cierto, muy Util, presenta ucasntas trampas frente a las cuales es
conveniente estar atentos. El tratamiento efectubdl@lgunas de las mismas y de
ciertas dificultades puede haber servido para adglgunas habilidades a fin de no ser
victimas de ellas y desarrollar una actitud viggarespecto del lenguaje, especialmente
cuando, como en la actividad cientifica, se prigfdesu uso informativo y se requiere
claridad y precision.

Como deciamos al principio, se trata de una prirapraximacion al tema, realizada
desde el angulo de la filosofia del lenguaje qukasdesarrollado especialmente en los
paises anglosajones. El tema del lenguaje es imastis aparecieron muchas teorias
desde los marcos conceptuales de diversas dissplitinglistica, sociologia,
psicologia, antropologia, etc. que convierten agleje en uno de los temas mas
tratados del pensamiento contemporaneo.
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